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摘要
为提升乡村学校图书馆服务农村的质量，本文就如何才能有效组织学生利用图书馆和网络信息资源帮助农民解决生产问题，从六个方面进行论述，提出乡村图书馆服务农村成败的关键是务实。
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农民是靠双手辛勤劳动才能养活自己和家人，在他们长期与土地打交道中，已经形成了做事认真、实在才能有收获的信念，并且已根深蒂固。他们对任何形式主义和机会主义有天然的免疫力，坚决反对、不予理睬。为让我们的项目更好地服务农村，帮助农民朋友解决问题，达到项目预期的目的，提出乡村图书馆服务农村成败的关键是务实。
1、 要务实地选择服务项目，才能让农民朋友接受 

    农民朋友对我们这种非政府行动存在疑虑，因此服务项目一定要选好，否则就无法达到预期。好项目，就有先声夺人之妙，什么项目才是好项目，才能把他们吸引过来，忘记心中的疑虑呢，只有那些存在他们心中已久的困惑。要发现它们，就要靠我们组织者对农村农民问题走访了解的深度和对农民生产问题的敏锐度。选出了农民心中最需解决的问题作为服务的项目，与他们利益相关，他们就会积极参与到活动中，变被动为主动，成为活动的主体，这样他们不仅打消了心中的疑虑，还能真切地感受到我们的诚意和技能。
2、 要务实地遴选项目实施成员，才能保证项目的预期目的
乡村图书馆服务农村的项目不仅要帮助农民朋友解决一定的问题，还要锻炼我们学生的社会实践能力。只有遴选到热心于农业问题，又具有一定社会实践能力的学生，才能帮助农民朋友解决一定的问题；只有将农民朋友的问题很好地解决了，才能更好地锻炼学生的社会实践能力，这两个目的互不矛盾而是有机地捆绑，捆绑好了两个目的都能很好的完成，否则就削弱活动的意义。
如何才能遴选到这样的学生组成团队的成员？这有一个案例：我们组织学生就镇远地区稻瘟病调查的活动。发放“水稻稻瘟病调查表”给高一年级学生，利用周末和暑假进行自主调查。八月下旬（新学年开学，高一升高二）收调查表，整理调查情况如下表。

	发放调查表（份）
	回收调查表（份）
	回收率（％）
	认真调查和填写（份）
	认真率（％）

	523
	418
	79.9％
	306
	73.2％


从上表得知，该活动没有引起全部同学足够的重视，其中认真调查和填写同学有306占总人数523的58.5％，调查小组成员只能从这306名学生中产生，才能进一步保证调查的质量。根据项目的实际需要可以进一步遴选团队成员。
3、 要务实地编制技术媒体，才能成为农民手中实用的劳动技术工具
在家务农的农民朋友大多数文化程度低，有的不识字，改革开放的成果之一是电子产品便宜，基本普及到农村，就能利用放音机或影碟机帮助他们获得信息。将收集整理的资料编制成小册子、录制成磁带和VCD光碟，便于不同农民朋友获取技术信息。一定用地方语言进行信息的表达，他们才能很好地理解其中的道理。这样用不着出门请，家里已有了这方面的专家，而且随时可以学习，而且还能看（听）得懂。
4、 务实地选定服务点，才能有“雪中送炭”的效果
服务点的确定很重要，它易受多种人为因素影响，在选点时应该以最需要项目帮助为主要依据，便利的交通和辐射带动作用为次要依据。只有最需要项目帮助的农民才能停下正在做的农活认真地学习，接受我们的帮助，这样的服务才得人心，才能保证项目服务成功。若是只图交通方便、少走路、少流汗而选定那些很少需要该项目帮助的中心村庄为服务点，由于当地农民不需要这样的服务，他们就是看热闹，不能真正的投入到活动中，只是应付形式罢了，即便接受赠送的媒体资料也不会去看或听，因为他们不需要。发挥不了它们的作用，我们的项目就失去意义，与我们的初衷相反，可见选这样的服务点是错误的，这样的选点依据就是错误的。
5、 务实地选定进入村庄服务的时间，才能使服务成为“及时雨”
    农民朋友们为了增加收入就在承包地里种下尽可能多的农作物种类，他们在延长土地光合作用时间，增加光合作用面积的同时，也就大大减少他们空闲时光。很多农民一年到头就没有那一天是空闲的，总是有做不完的农活。我们只能在他们需要帮助时及时去帮助他们，提前或拖后意义都不大。
6、 务实地交流，才能成为他们的朋友
在进入村庄服务时与农民的交流用语要诚恳，我们必须尊重他们，才能成为他们的朋友，才能达成服务项目的预期。尽量用参与式和引导式的语言进行交流，要耐心地聆听他们心中的困惑，同时要敏锐发现他们的问题，分析讲解给他们听，让他们理解其中的道理。在赠送资料时要细心地帮他们选择，才能保证各种媒体资料发挥作用，成为农民朋友生产上的好伙伴。
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Abstract

In order to improve the quality of community service provided by rural school library, this paper discusses how to effectively organize students to help farmers solve farming problems using information resources from library and Internet. From six aspects, the discussion points out that pragmatism is the key of rural library community service.
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